PATVIRTINTA

VieSosios jstaigos RadviliSkio ligoninés
direktoriaus 2024 geguzés 7 d

isakymu Nr. V-79

VIESOSIOS ISTAIGOS RADVILISKIO LIGONINES 2024-2025 METU
KORUPCIJOS PREVENCIJOS PROGRAMOS [GYVENDINIMO PRIEMONIU PLANAS

TIKSLAS.

Didinti VS] Radviliskio ligoninés (toliau - Ligonin¢) darbuotojy ir pacienty antikorupcinj samoninguma, netolerancija korupcijai ir skatinti
juos veikti skaidriai ir sgZiningai, netoleruojant korupcijos ar kito nesgziningo elgesio ir uztikrinti, kad prieziiiros funkcijos Ligoninéje biity
atlickamos efektyviai, koordinuotai ir veiksmingai apsaugant jstatymy bei kity teisés akty ginamas teises ir teisétus interesus. Siekti
Ligonin¢je jgyvendinti priskirtas korupcijos prevencijos priemones ir kurti korupcijai atsparig aplinkg biinant atsakinga sveikatos sistemos

prieziiiros jstaiga.

1. UZDAVINYS

Didinti Ligoninés veiklos vieSumg ir atskaitingumg visuomenei

Eil. Priemonés Vykdytojai Igyvendinimo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
1.1. Interneto svetainéje ir kitose vieSai matomose Bendryjy reikaly lk/metuose Viesai skelbiamos Ligoninés
erdvése (fojé, koridoriuje, kitose gerai matomose | skyriaus vedé¢jas, vieSinama aktuali | vertybés (interneto svetainéje ir
vietose) skelbti Ligoninés vertybes. IT specialistas ir atnaujinta gerai matomose vietose).
informacija
1.2. Organizuoti Ligoninéje kasmeting Direktoriaus Direktorius, 2024 m. IV ketv., | Istaigos vadovo ir darbuotojy
bei darbuotojy diskusija, aptarti jstaigos vertybes | Asmuo atsakingas uz 2025 m. IV ketv. | suorganizuoty diskusijy, bent
ir antikorupcinius pokycius. Korupcijos prevencijg ir viena diskusija per
kontrole, kalendorinius metus.
vyr. personalo
specialistas,
Bendryjy reikaly
skyriaus ved¢jas
1.3. Organizuoti Ligoninés vadovo ir pacientams Direktorius, 2024 m. IV ketv. | Bent viena diskusija per

atstovaujanc¢iy organizacijy diskusijg apie
pagarbos, pasitikéjimo, atsakomybés ir smurtinés
kulttiros (jskaitant verbalinio, psichologinio ir

Asmuo atsakingas uz
korupcijos prevencijg ir
kontrole,

2025 m. IV ketv.

kalendorinius metus tarp
Ligoninés medicinos personalo
ir pacientus atstovaujanciy
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fizinio smurto) netoleravimo ugdyma tarp mediky
ir pacienty.

vyr. personalo
specialistas,
Bendryjy reikaly
skyriaus vedéjas

organizacijy.

1.4. Vykdyti pacienty, kuriems teikiamos paslaugos Medicininio audito 2024 m. IV ketv., | Bent viena atlikta apklausa per
apklausas, siekiant jvertinti pacienty grupés vadovas 2025 m. IV ketv. | kalendorinius metus,
pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygi, kurios rezultatai skelbiami
integruojant klausimus apie korupcija, o Ligoninés interneto
apibendrintus apklausy rezultatus vieSinti jstaigos svetainéje.
interneto svetaingje.

L.5. Didinant pacienty antikorupcinj rastinguma, Asmuo atsakingas uz 2024 m. IV ketv., | Parengtos atmintinés
parengti pacientams atmintines, padésiancias korupcijos prevencijg ir | 2025 m. IV ketv. | pacientams vieSinamos
jiems pasiruosti vizitui pas gydytoja, ir jas vieSinti | kontrole, Ligoninés interneto svetaingje
Jstaigos interneto svetainéje ir jstaigoje viesai IT specialistas ir Ligoninéje vieSai matomose
matomose vietose bei dalyti apsilankymo vietose
Ligoninéje metu.

1.6. Skelbti Ligoninés interneto svetainéje Asmuo atsakingas uz 2024 m. IV ketv. | Ligoninés interneto svetaingje
koncentruotg informacija apie iniciatyvas korupcijos prevencijg ir | 2025 m. IV ketv. | nuolat skelbiama aktuali,
korupcijos prevencijos srityje ir uztikrinti Sios kontrolg, koncentruota informacija apie
informacijos sklaida (reklaminiai skydeliai, IT specialistas korupcijos prevencijos
skrajutés, kt.). iniciatyvas ir uztikrinama §ios

informacijos sklaida .
1.7. Skelbti informacijg apie pacienty teises ir pareigas | Asmuo atsakingas uz 2024 m. IV ketv., | Ligoninés interneto svetainéje
istaigos interneto svetainéje. korupcijos prevencijg ir | 2025 m. IV ketv. | skelbiama informacija apie
kontrolg, Bendryjy pacienty teises ir pareigas.
reikaly skyriaus vedéjas,
IT specialistas
1.8. Vykdyti registracija ambulatorinéms asmens IT specialistas Visus metus Registracijy antrinio lygio

sveikatos prieziiiros paslaugoms gauti per
ISanksting pacienty registracijos informacing
sistemg (toliau — IPR IS) visa apimtimi.

specialisty ambulatorinéms
asmens sveikatos prieziliros
paslaugoms gauti, atlickamy
per IPR IS, procentinis dydis:
2024 m. — daugiau kaip 95
proc., 2025 m. — daugiau kaip
95 proc.




1.9.

Skelbti privalomg informacijg Ligoninés interneto
svetaingje:

1) informacija apie baudziamgja atsakomybg uz
korupcinio pobiidzio teisés pazeidimus;

2) informacija, | kg pacientas gali kreiptis
susidiirus su korupcinio pobiidzio veika (vadovas
ar asmuo atsakingas uz korupcijos prevencija,
telefonas, kabinetas, elektroninis pastas);

3) informacija apie ligoninés pasitikéjimo telefong
(+370 422 52435);

4) informacija apie SAM ,,pasitikéjimo telefong*
(+370 800 66004);

5) informacija apie Specialiyjy tyrimy tarnybos
(toliau — STT) ,,Pranesk STT* linija visg para
telefonu (+370 5 266 3333);

6) informacija apie SAM el. pasta
(korupcija@sam.lt);

7) informacija apie STT el. pasta (pranesk@stt.It);
8) Ligoninés darbuotojy, susidirusiy su galimai
korupcinio pobiidzio nusikalstama veika, elgesio
taisyklés, patvirtintos Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2014 m. liepos 7 d.
jsakymu Nr. V-773 (Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2019 m. liepos 12 d.
1sakymo Nr. V-801 nauja redakcija);

9) Ligoninés vadovo kreipimasis rastu | pacientus,
kad jstaigoje netoleruojami neoficialiis mokéjimai;
10) Ligoninés vadovo video kreipimasis i
pacientus, kad jstaigoje netoleruojami neoficialiis
mokéjimai;

11) parengty antikorupciniy klipy demonstravimas
skiltyje;

12) informacija apie mokamas asmens sveikatos
priezitiros paslaugas ir jy apmokejimo tvarka;

13) informacija apie nemokamas (apmokamas

Asmuo, atsakingas uz
korupcijos kontrolg ir
prevencija,

Bendryjy reikaly
skyriaus vedéjas,

IT specialistas

Nuolat

Teigiami poky¢iai
sociologiniy tyrimy
duomenyse, susijusiuose su
neoficialiais moké&jimais




Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto
léSomis) asmens sveikatos priezitiros paslaugas;
14) informacija apie visas istaigas, teikiancias
medicininés reabilitacijos paslaugas
suaugusiesiems ar vaikams pagal gydomy
pacienty profilius, ty profiliy pacienty
organizacijy telefonai, kontaktiniai asmenys;

15) atitinkamos gydytojy specialisty medicinos
normos pagal padaliniuose teikiamy asmens
sveikatos prieziiiros paslaugy pobiidj (arba
stenduose nurodoma, kur yra $i informacija);
16) Etikos ir (ar) elgesio kodeksas ar taisyklés;
17) pacienty teisés ir pareigos;

18) sudaryta galimybé Ligoninés interneto
svetainéje pacientams pateikti savo atsiliepimus,
komentarus, informacijg apie jstaigos veiklos
trikumus, apie galimas korupcinio pobiidzio
veikas;

19) Dovany, gauty pagal tarptautinj protokolg ar
tradicijas, taip pat reprezentacijai skirty dovany
perdavimo, vertinimo, registravimo, saugojimo ir
eksponavimo tvarka;

20) Paramos panaudojimo ataskaitos ir
Informacijos apie paramos davéjy asmens
sveikatos prieziiiros jstaigai suteikta parama ir jy
laimétus asmens sveikatos priezitiros jstaigos
organizuojamus vieSuosius pirkimus formos,
patvirtintos Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2020 m. rugs¢jo 4 d. jsakymu
Nr. V-1985 ,,D¢l rekomendacijy dél asmens
sveikatos prieziiiros jstaigy paramos gavimo ir
teikimo apskaitos ir vieSinimo sistemos taikymo*

1.10.

Skelbti privaloma informacija Ligoninés visy
skyriy informaciniuose stenduose:

1) informacija apie baudziamaja atsakomybe uz
korupcinio pobuidzio teisés pazeidimus;

Asmuo, atsakingas uz
korupcijos kontrolg ir
prevencija,

Bendryjy reikaly

Nuolat

Teigiami pokyciai
sociologiniy tyrimy
duomenyse, susijusiuose su
neoficialiais mokéjimais.
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2) informacija, | kg pacientas gali kreiptis
susidirus su korupcinio pobtidzio veika (vadovas
ar asmuo atsakingas uz korupcijos prevencija,
telefonas, kabinetas, elektroninis pastas);

3) informacija apie Ligoninés pasitikéjimo
telefong (+370 422 52435);

4) informacija apie SAM ,,pasitikéjimo telefong*
(+370800 66004);

5) informacija apie Specialiyjy tyrimy tarnybos
(toliau — STT) ,,Pranesk STT* linija visg para
telefonu (+370 5 266 3333);

6) informacija apie SAM el. pasta
(korupcija@sam.lt);

7) informacija apie STT el. pastg (pranesk@stt.lt);
8) informacija apie mokamai teikiamas paslaugas
ir jy apmokejimo tvarka (arba stenduose
nurodoma, kur yra §i informacija);

9) informacija apie nemokamas (apmokamas
Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto
léSomis) asmens sveikatos priezitiros paslaugas
(arba stenduose nurodoma, kur yra $i informacija);
10) informacija apie visas jstaigas, teikiancias
medicininés reabilitacijos paslaugas
suaugusiesiems ar vaikams pagal gydomy
pacienty profilius, ty profiliy pacienty
organizacijy telefonai, kontaktiniai asmenys (arba
stenduose nurodoma, kur yra $i informacija);

11) Etikos ir (ar) elgesio kodeksas ar taisyklés;
12) Ligoninés vadovo kreipimasis rastu j
pacientus, kad jstaigoje netoleruojami neoficialis
mokéjimai;

skyriaus vedéjas
Vyresnieji slaugytojai -
slaugos administratoriai

1.11.

Viesinti sveikatos priezitiros specialisty darbo
grafikus Ligoninés internetinéje svetainéje.

Konsultacinés
poliklinikos

vyresnysis slaugytojas —
slaugos administratorius,
Vyr. IT specialistas

Nuolat

Ligoninés interneto
svetainéje paskelbti

ir nuolat tikslinami
sveikatos priezitiros
specialisty darbo grafikai




internetinéje svetainéje.

1.12. | Uztikrinti lipduky, plakaty, sulaikanc¢iy pacientus | Asmuo, atsakingas uz Nuolat Teigiami poky¢iai
nuo neoficialiy mokéjimy medicinos personalui korupcijos kontrolg ir sociologiniy tyrimy
buvimg ligoninés darbuotojy darbo vietose, prevencija, specialistas duomenyse, susijusiuose su
palatose, ant gydytojy specialisty kabinety dury. tkio reikalams neoficialiais mokéjimais.
1.13. | Skelbti Ligoninés ataskaitas (veiklos ir metinio Asmuo, atsakingas uz Kasmet, per 14 Veiklos ataskaitos metinio
finansiniy ataskaity rinkinj) Ligoninés interneto korupcijos kontrolg ir darbo finansiniy ataskaity rinkinio
svetainéje. prevencija, dieny nuo skelbimas Ligoninés interneto
Bendryjy reikaly ataskaity svetaingje.
Skyriaus vedéjas, patvirtinimo
vyr. IT specialistas
2. UZDAVINYS

Didinti darbuotojuy samoninguma praneséjuy apsaugos srityje

2.1. Skatinti darbuotojus suprasti praneséjy apsaugos Asmuo, atsakingas uz 2024 m. IV ketv., | Organizuoty mokymuy,
mechanizmo esmg ir jo veikimg. Stiprinti korupcijos kontrolg ir 2025 m. IV ketv. | seminary, diskusijy ir gerosios
darbuotojy samoninguma, uztikrinant praneséjy prevencija patirties renginiy skaicius:
apsauga, siekiant keisti institucinj pozitirj | 2024 m. — 1 vnt., 2025 m. — 1
praneséjus, Salinti neigiamg poZziiirj ir nuostatas vnt. ir 2025 m. — 5 proc.
dél pranesimy teikimo apie neteisétg ar didesnis darbuotojy,
nesgziningg elgesj, organizuoti mokymus, suprantanciy praneséjy
seminarus, diskusijas ir gerosios patirties sklaidos apsaugos mechanizmo esmg ir
renginius. jo veikima, skai€ius nei 2024

m.

3. UZDAVINYS

Tobulinti antikorupcine aplinkg ir valdyti interesu konfli

ktus

3.1. Parengti ir patvirtinti Ligoninés 2024-2025 mety | Asmuo, atsakingas uz 1k/metuose Parengta ir patvirtinta
korupcijos Prevencijos programg ir jos korupcijos kontrole ir Ligoninés 2024-2025 mety
igyvendinimo priemoniy plana, tai paviesinti prevencija, korupcijos Prevencijos
Jstaigos interneto svetainéje. Vyr. IT specialistas programa ir jos jgyvendinimo

priemoniy planas.

3.2. Parengti ir patvirtinti Ligoninés suk¢iavimo Vyriausiasis atitikties 2024 m. II ketv. Parengtos ir patvirtintos
prevencijos, nustatymo ir tyrimo taisykles. uztikrinimo pareigiinas Ligoninés suk¢iavimo

prevencijos, nustatymo ir
tyrimo taisyklés

3.3. Perzitiréti ir atnaujinti Ligoninés darbuotojy Asmuo, atsakingas uz 1k/metuose Ligoninés interneto




7

elgesio kodeksa pagal Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro jsakymu patvirtintg
pavyzdinj ASP] darbuotojy elgesio kodeksa ir tai
paviesinti jstaigos interneto svetaingje.

korupcijos kontrolg ir
prevencija,
vyr.personalo
specialistas,

vyr. IT specialistas,
Ligoninés skyriy

/ padaliniy vadovai ir
vyresnieji slaugytojai -
slaugos administratoriai

svetaingje skelbiami
Ligoninés medicinos etikos
komisijos nuostatai

3.4. Kasmet apibendrinti darbuotojy etikos taisykliy | Medicinos etikos lk/metuose Ligoninés interneto svetainéje
taikymo dé¢l darbuotojy etikos taisykliy pazeidimo, | komisijos pirmininkas skelbiama pavieSinta
etikos taisykliy nuostaty laikymosi kontrolés, nuasmeninta jstaigoje
etikos komisijos posédziuose priimty sprendimy veikiancios medicinos etikos
rezultatus ir tai pavieSinti Ligoninés interneto komisijos praéjusiy
svetainéje. kalendoriniy mety darbo

ataskaita.

3.5. Siekiant Salinti teisinio reguliavimo trikumus, | Vyr. personalo 1 k/metuose Atnaujinti ir jstaigos vadovo
stiprinti darbuotojy antikorupcinj samoninguma, | specialistas jsakymu patvirtinti jstaigos
nustatyti papildomas kontrolés priemones valdant vidiniai teisés aktai,
interesy konfliktus, jstaigose uZztikrinti Lietuvos reglamentuojantys vieSyjy ir
Respublikos vieSyjy ir privaciy interesy derinimo privaciy interesy kontrole, o
jstatymo kontrole ir priezitra, jstaigos vadovui pateikty

rastiSky ataskaity skaiCius per
kalendorinius metus —
nemaziau kaip dvi.

3.6. Nustatyta tvarka rastu pateikti praSyma STT dél | Vyr. personalo Nuolat, numatant | Pateikty praSymy STT dél
informacijos apie asmenj, siekiant] eiti arba | specialistas priimti asmenj | | informacijos pateikimo apie
einantj pareigas, numatytas Korupcijos nurodytas asmenis, siekusiy eiti pareigas,
prevencijos  jstatyme su  galiojanciais pareigas kai kreiptis i STT yra
pakeitimais). privaloma, skaicius.

3.7. Nustatyti, kiek ir kokiy korupcijai atsparios | Asmuo, atsakingas uz Iki 2024m.11 Nustatyta, kiek ir kokiy
aplinkos kiirimo priemoniy, apimanciy tam tikrus | korupcijos kontrole ir ketv., korupcijai atsparios aplinkos
Korupcijos prevencijos jstatymo, VieSyjy ir | prevencija iki 2025m.1I ketv. | kiirimo priemoniy, apimanciy

privadiy interesy derinimo jstatymo, Pranesé¢jy
apsaugos jstatymo, VieSyjy pirkimy jstatymo,

tam tikrus Korupcijos
prevencijos jstatymo, VieSyjy ir




Vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymo
reikalavimus, yra jdiegta institucijoje ar jstaigoje.

privaciy interesy derinimo
jstatymo, Praneséjy apsaugos
istatymo, VieSyjy pirkimy
jstatymo, Vidaus kontrolés ir
vidaus audito jstatymo
reikalavimus, yra jdiegta
institucijoje ar jstaigoje.

3.8. Atnaujinti pareigy, kurias einantys asmenys | Vyr. personalo lk/metuose Atnaujintas  ir  jkeltas |
privalo deklaruoti privacius interesus saraSa ir | specialistas Ligoninés interneto svetaing
ikelti sarasg ] Ligoninés interneto svetaine asmeny privalan¢iy deklaruoti

privacius interesus sarasas

3.9. PeriodiSkai organizuoti mokymus darbuotojams, Direktorius, 2024 m. IV ketv., | Didesnis darbuotojy

padedant formuoti korupcijai atsparig aplinkg ir
siekiant stiprinti darbuotojy antikorupcines
kompetencijas.

Aiskiai darbuotojus informuoti apie veiksmy
plana, susidiirus su galimai korupcinio pobiidzio
veika darbo vietoje ar uz jos riby, kai tokia veika
yra susijusi su darbuotojo uzimamomis pareigomis
ar jo vykdomomis funkcijomis (t. y. kaip reaguoti,
kam konkreciai pranesti, kaip pranesti ir kitais
aktualiais klausimais).

Asmuo, atsakingas uz
korupcijos kontrolg ir
prevencija

2025 m. IV ketv.

samoningumas korupcijos
prevencijos klausimais:
mokymy korupcijos
prevencijos klausimais,
kuriuose dalyvavo darbuotojai,
atsakingi uz korupcijos
prevencija, skaicius: 2024 m. —
ne maziau kaip 2 vnt., 2025 m.
— ne maziau kaip 2 vnt., ir
mokymus (bent 2 skirtingomis
antikorupcijos temomis)
iSklausiusiy darbuotojy dalis
procentais: 2024 m. — ne maziau
kaip 10 proc.; 2025 m. — ne
maziau kaip 10 proc.; arba
savarankiskai iSklausiusiy ne
maziau nei dvi temas Lietuvos
Respublikos specialiyjy tyrimy
tarnybos mokymy platformoje
adresu https://emokymai.stt.1t/
darbuotojy skaicius,
pagrindziamas jgytu sertifikatu:
2024 m. — ne maziau kaip10
proc.; 2025 m. — ne maziau kaip




10 proc.; arba nuolat rengiama ir
atnaujinama dalijamoji
medziaga korupcijos
prevencijos klausimais ir
elektroniniu pastu i$platinta
daugiau kaip 50 proc.
darbuotojy.

4. UZDAVINYS

Gerinti administraciniy ir vieSyju paslaugy kokybe, didinti sprendimuy ir procediiry skaidruma

4.1. Pildyti informacija apie pacientams suteiktas Darbuotojai vedantys Nuolat Istaigos atsakingy darbuotojy
mokamas paslaugas statistinése formose Nr. duomenis j Ligoninés informacijos pildymas
066/a-LK ,,Stacionare gydomo asmens statistiné informacing sistema statistinése formose apie
kortelé* ir 025/a-LK ,,Asmens ambulatorinio pacientams suteiktas mokamas
gydymo statistiné kortelé* paslaugas.

4.2. Atnaujinti ir taikyti Ligoninés paramos gavimo ir | Vyriausiasis Nuolat Atnaujinama jstaigos paramos

teikimo apskaitos ir vieSinimo sistemg pagal
patvirtinta LR sveikatos apsaugos ministro 2022
m. liepos 25 d. jsakymag Nr. V-1270 ,,D¢l
rekomendacijy dél asmens sveikatos priezitiros
Jstaigy paramos gavimo ir teikimo apskaitos ir
vieSinimo sistemos taikymo*.

finansininkas (buhalteris)

gavimo ir teikimo apskaitos ir
vieSinimo sistema, kurios
nustatytos formos vieSinamos
Ligoninés interneto svetaingje
ir atlieckama nurodytose
uzpildytose formose pateiktos
informacijos analiz¢, o iSvada
bei sitilymai ne reciau kaip
kartg per pusmet] pateikti
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istaigos vadovui ar jo jgaliotam
asmeniui dél sistemos
tobulinimo, korupcijos
prevencijos ir veiklos
skaidrumo didinimo.

4.3.

Vykdyti pirkimy stebéseng pagal tarptautiniy ir
supaprastinty vieSyjy pirkimy rodiklius,
skelbiamus VPT Svieslentéje adresu
https://vpt.lrv.1t/It/statistika-ir-analize/pirkimu-
vykdytoju-zemelapis-svieslente-1, ir atlikti
vieSinamos informacijos analizg¢, o i§vadas ir esant
poreikiui sitilymus dél pirkimy stebésenos rodikliy
tobulinimo, korupcijos prevencijos veiklos
skaidrumo didinimo pateikti jstaigos vadovui ar
jo igaliotam asmeniui ne reciau nei du kartus
metuose.

Asmuo atsakingas uz
vieSyjy pirkimy kontrole

2024 m. IV ketv.
2025 m. IV ketv.

Istaigos vadovui ar jo jgaliotam
asmeniui pateikty iSvady apie
atliktos viesyjy pirkimy
stebésenos pagal tarptautiniy ir
supaprastinty viesyjy pirkimy
rodiklius analizés rezultatus ir
sitilymus skaicius: 2024 m. — 2
vnt., 2025 — 2 vnt.




